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Jaky je cil SHK na nasi Skole?

Jak Casto budeme SHK provadét? (po kazdém semestru
nebo v delSich casovych intervalech?)

Na co bude SHK zameéreno (ucitel, predmet, studijni

program, podplrné sluzby Skoly - napr. fungovani
studijnich oddéleni, knihovny, informacniho systému, ale
také ubytovaci a stravovaci sluzby)?

Jaky je potencialni pocet respondentl?

Je pro nase ucely vhodnéjsi reprezentativni kvantitativni

vyzkum, forma ankety,i kvalitativni techniky i jejich
kombinace?




V jaké podobé budeme zpracovavat vysledky SHK?
V jakém rozsahu a jakym zplsobem budeme

zpristupnovat vysledky SHK?

Jakym zplsobem budeme navrhovat a realizovat
opatreni pro zlepseni? (v souvislosti s predchazejici
otazkou je treba definovat odpovednost v jednotlivych
oblastech prace skoly)




Volba metodiky

Skola je Zivy organismus —
systém SHK musi byt do jisté miry flexibilni




Dvoufazovy systém SHK

Prvni faze — kvantitativni metoda (anketa)

Druha faze - kvantitativni metoda
(reprezentativni vyzkum) nebo
— kvalitativni metoda




Dvoufazovy systém SHK

Prvni faze

Plosné hodnoceni formou ankety
Zjisteéni slabych a silnych stranek vyuky

Anketa — vybér respondentt nema Z4dna omezeni, napr.
mohou odpovidat vSichni studenti, zapsani v daném
semestru na urcity predmeét




Dvoufazovy systém SHK

Dotazniky pro plo$né hodnoceni by mély zahrnovat pouze
zakladni otazky (nebo tvrzeni), stejné pro vsechny
predmety Ci pedagogy, v souladu se stanovenymi cili
SHK.

Otazky by mély byt koncipovany jako uzavrene, ovsem
musime dat studentfim moznost uz v této prvni fazi
upresnit své hodnoceni formou slovni poznamky.

LepSi moznosti statistického zpracovani dat — umoznuji
napr. porovnat hodnoceni jednotlivych predmétd (na
katedre, fakulté) nebo hodnoceni v Casovych radach.




Dvoufazovy systém SHK

Druha faze

Kvantitativni hodnoceni — reprezentativni

Dotaznik podrobnéjsi nez v prvni fazi (vice otazek);
kromé povinnych otazek otazky volitelné (zamerené
na konkrétni porblém)




Dvoufazovy systém SHK

Druha faze

Kvalitativni hodnoceni

Vyzkum daného tématu, hledani odpovédi na predem
formulované otazky

Metoda skupinovych hloubkovych rozhovord




V SHK na skolach prevazuji kvantitativni metody
hodnoceni, kvalitativni metody jsou uzivany na skolach
s mensim poctem studentt (soukromé skoly, umélecké

y). Kvantitativni sbér dat formou ankety ve velké

problému. V prvni fazi SHK neni mira reprezentativity
oriliS dllezita, jde predevsim o to, ziskat co nejvice
informaci o prlibéhu vyuky, ve druhé fazi je mira
reprezentativity dana zvolenou metodou, charakterem
skoly a dalsimi pozadavky na SHK kladenymi.




Dékuji za pozornost




