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Vychodlska:

m jednotné studijni prostredi (Studijni a zkusebni rad),
m celouniverzitni informacni systém (IS/STAG),

m celouniverzitni plsobnost kateder.

Vysledek: Systém hodnoceni a fizeni kvality vzdélavaciho procesu je
rozvijen jako celouniverzitni s respektovanim specifik fakult.
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m popis procesu, vcetné predpokladanych anket,

= cZ:I%{iJnice koordinacnich organt, zejména Komise pro kvalitu vyuky

m definice odpovédnosti.
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Vytvorené nastroje:

s dotaznik pro hodnoceni vSech aktivnich predmétd
v daném semestru (typ A),
m dotaznik pro detailni hodnoceni urcitého predmetu

(typ B),

m dotaznik pro hodnoceni podplirnych sluzeb.




Pilotni projekt
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Hodnoceni zimniho semestru akademického roku
2002/2003:

= Dotaznik A na elektronické bazi.
= Potencialni respondenti — vSichni studenti

rinin/arzikvy
Ullilvel LlLy-

m Ucast 11 % studentd.

m Rozdilna ucast hodnotitelll z technickych fakult a z
ostatnich fakult.




Vyvoj po strance
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Integrace do informacniho systému univerzity

Propojeni se systémem studentské agendy
IS/STAG

Implementace novych anket
Moznosti Uprav dotaznikd pomoci parametr(
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Pravidelné vyhlasovani ankety pro hodnoceni
semestru od ak. roku 2002/03.

Vyhlasovatel — prorektor pro studijni a
pedagogickou cCinnost.

Doba otevreni — prekryvani hodnoceného a dalsiho
semestru.

Moznost vetovat zverejnéni vysledkll — garant
predmétu, nadrizeni pracovnici; Ihtta tfi tydnd.
Nasledné zverejnéni vysledkd pro ¢leny akademické
obce prorektorem.



Postup pri hodnoceni semes

1) prEre
| [T ] bt S PR T e (| r'si i o

Kazdy respondent vyplriuje svlj vlastni dotaznik
m Zahlavi — kontrola
m Télo dotazniku
— Ke kazdému predmétu sada tvrzeni (5) a pripominka
— Vybér ze 6 vyrokl - implicitné ,Bez odpovédi*
m Pripominka k semestru a pripominka k anketé
Odeslani dotazniku
m Mozny opakovany pristup
m Neodeslané dotazniky
Vysledky jsou k dispozici
m Pribézné odpovédnym pracovnikiim dle hierarchie
= Doba vetovani: 21 dni
m Po zverejnéni vSsem — kromé pripominek a poznamek
Komentar garanta




Relativni pocet respondenti (%)

O ZS 2003/04
mLS 2003/04
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O LS 2004/05
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O LS 2006/07




Poéetrespondent
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VysSi Ucast studentl technickych fakult.

Vyrovnany pocet respondentll ve vSech letech
studia

zaroven vyznamny rozdil mezi relativnim poctem

respondentt v prvnim roce a v dalSich letech
studia.

Pozitivni trend vyvoje.
Zakladni podminka — dlvéra v odezvu.
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Uroven vedeni univerzity
Projednani komplexni zpravy v Rade rektora.
Zavery a doporuceni:

m ocenéni nejlépe hodnocenych uditeld,

m vyuziti prikladl dobré praxe nékterych fakult
(institut studentskych manazerd kvality),

m vyuziti slovniho hodnoceni (vyskytujici se kliCcova
slova — motivace pro zadani dotazniku typu B).

Zprava neni zverejnovana.



Prace. s vysledky

B
N N
I ¥ - '1.
T e I i
e 1 —lhm . p2q wELEE L
o i ——— ; .
TR TN e | ' 1l Tk
-] 1

S | s Bl AR AE

Uroven vedeni fakult

m Projednani vysledkl s vedoucimi kateder —
formulace opatreni.

Analyticka Cinnost — sledovani vysledk{i hodnoceni v
casovych radach.

CAnirthrnna raal~a
SUUTITTHITIA 1 CONUCU

fakulty.

Pri opakuijicich se Ci zavaznych problémech osobni
jednani dékana se zainteresovanymi skupinami
studentd.
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Prace. s vysledky
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Uroven garanta predmétu, vyucujiciho

s Moznost reakce na vysledky i slovni hodnoceni -
zverejneny komentar garanta (velmi malo
vyuzivano).

m Reakce v osobnim kontaktu se studenty.

Zakladni otazka: nakolik ucitel prijal studentskou
anketu jako vyznamny nastroj sebehodnoceni.




Na ZCU je studentské hodnoceni vyuky v kazdém
semestru standardni soucasti akademického roku.

Jsou k dispozici nastroje pro odhaleni problém
(zejména jejich pretrvavani).

Jsou k dispozici nastroje pomahaijici odhalit kvalitni
pedagogickou praci.

Zakladni problém — nedostatek dlvéry ze strany
studentt — hodnotitelt i hodnocenych uciteld.
Redeni — potvrzeni Gcinnosti vysledk dékanem
(vedenim) fakult.




