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‘Uvod

Nejvétéi dil préce na hodnoceni kvality ¢innosti vysoké Skoly
studenty je jeho PFiprava a realizace sberu dat.

pfiprava a realizace opatfeni na zlepéeni.
Tezke je to zejména pro nutnost vnitrniho prijeti

Vé e C h O pati:e n i I i d m i (studenti, pedagogoveé, managementy).

Pokud maji mit VYSledKy SHK u cilovych skupin dostatednou vahu,
mély by byt dl"lvéryhodné .

Tym SHK musi urcit Cilové skupiny, pro které budou
davéryhodné vysledky SHK uréeny (napi. Studenti,
pedagogove, vedouci kateder, vedeni skoly apod.)
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Iver

spolehlivost,

otevrena komunikace,
odborné kompetence.

Zpracovani a usporadani dat

1. Po ukonceni sbéru dat od respondentii/studentii je
prvinim krokem jejich zabezpeceni, kategorizace a
selekce podle budouciho pouziti

2. Prvotnimi vystupy po ukonceni sbéeru dat by meéli byt
vysledky o statistické spolehlivosti SHK se zverejnénim

jednotlivych analyz cetnosti (vytvori graficke
prezentace tabulkove usporadanych dat)

3. Po kvantitativni analyze logicky nasleduje rozbor
5.12.2007 kvalitativniho pruzkumu




lab.: Mozny popis
uloh a odpovednost
clenu tymu SHK pri
sestavovani ,,modus
interpretatio pro
navrh  opatreni a
zdverecnou zpravu z

nashromadzdenych
udaju po ukonceni
sberu dat SHK.
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Priibézné sledovani a vybér dat kvalitativniho
hodnoceni, jejich vyhodnocovani a
urcovani prabéznych - operativnich
uzavéri  (provadénych sociologem,
podle uvazeni mozna i ve spolupraci
s dalsimi odborniky, napf. z oblasti
socialni psychologie apod.)

Prvotni zpracovani kvantitativnich dat, vybér
reprezentativnich vystup pro prvotni
zverejnéni po ukonceni sbéru dat

Kvalitativhi vyhodnoceni ziskanych dat po
ukonceni sbéru dat SHK

Identifikace kvalitativnich dat (setFid’'ovani do
kategorii, pro dalsi  zpracovani,
kvalitativni hodnoceni apod.)

Hledani korelace mezi daty

Popis souvislosti po identifikaci korelaci

Navrh doporuceni:
Pro organizaci nového cyklu SHK
pro zlepseni podminek studentt (po
komparaci nejvyznamnéjsich
kvalitativnich a kvantitativnich uzavérd)
pro zlepseni vzdélavacich procesti (po
komparaci nejvyznamnéjsich
kvalitativnich a kvantitativnich uzavérd)

Clen tymu:

Sociolog, socidlni  psycholog,odbornik na
kvalitativni vyzkum,

Statistik, informatik,

Odbornik na kvalitativni vyzkum, sociolog,

Brainstorming clend tymu SHK,

Sociolog, socidini psycholog, odbornik na
kvalitativni vyzkum

Sociolog

Brainstorming tymu
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Po identifikaci a usporadani kvantitativnich a
kvalitativnich dat, zpracovani vizualné nejucinngjsich
grafickych vystupu a provedeni kvalifikované
interpretace dat, je ulohou pracovni skupiny SHK
sestavit a napsat zavére€nou zpravu pro vedeni

(univerzita, fakulta, katedra).

Zaverecna zprava musi obsahovat vyvazene
kvantitativni | kvalitativni vysledky analyz, z kterych
pracovni tym na zaklade doporuceni svych odborniku
udéla syntézu navrhu na opatreni, které doporucuje
vedenim instituce k realizaci.
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opatreni na zlepseni

Postup zverejnovani vysledkl by mél byt ptiipraven tak, aby
nevyvolaval neduvéru ¢i strach,

Postup zverejnovani vysledkli nemusi, a ani by nemél byt, pro
vSechny zainteresované skupiny stejny,

Postup zverejnovani by také mél byt odliSny pro rtizné urovné

vyvoje studentského hodnoceni kvality na dané skole (je potreba
se ujistit, ze nami zvolené metody a postupy jsou spravné a funquijici,
dale dat po prvnich hodnocenich ¢as provést napravu atp.).

Prace tymu SHK je vliastné kontinualni, kde jsou procesy uprav a
zlepseni charakteristickym znakem kvality i hodnoceni kvality,

Informace ze SHK, zejména pokud se rozsiri o hodnoceni kultury
a atraktivnosti prostredi, mohou byt velmi cennym podkladem
pro modernizaci, nebo pro budovani vlastni akademické kultury
kvality na pudé vysoké skoly.
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Co do objemu prace je posledni faze SHK (analyza
dat a opatreni na zlepSeni) mozna nejmensi, avsak

pochopeni pro situaci ucastniku.
Na misté je CItlivost ale i nekompromisnostv

prosazovani postupného zlepseni ve vsech dotCenych
cinnostech a procesech.

Stav ,kvality® je mozné posoudit porovhavanim a v dobe
globalnich efektu je vystupem konstrukce kvality -

konkurenceschopnost, tj. postaveni na
vzdelavacim a vyzkumném trhu.

Tento ukazatel neni zatim pro Ceskou republiku a jiné

zeme v okoli prilis povzbudivy.
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