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Rast novackd na maximum
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Cil workshopu:

Ucastnici si uvédomi, jaké byly jejich zacatky, co jim chybélo a jak se pracovalo v tymu. Zjisti, Ze existuji
rdzné typy lidi a podle je tfeba k nim pfistupovat. Zkusi si vymyslet, jak rozvijet jednotlivé typy lidi a vytvori
si akéni plan, ktery odprezentuji ostatnim a dostanou zpétnou vazbu.

Tri nejdUlezitéjsi myslenky workshopu

1) Kazdy jsme jiny, ale to neznamenad Spatny. Cilem je naucit se pracovat se viemi typy.

2) Kazdy druhy novacek je neutralni, a pokud se mu nebudeme vénovat, brzy odejde.

3 Nemusime vse fesit sami, pokud tym slozime spravné, rtizné typy vzajemné pokryji své slabiny.

Navrat na zacatek:

V prvni aktivité méli u¢astnici moznost se vratit myslenkové do doby, kdy oni sami byli novacky, délali prvni
kracky v organizaci, poznavali prvni €leny a sbirali prvni zkusenosti. Po tomto navratu byly poloZeny tfi
otdzky tykajici se obdobi po prvnich 3 mésicich strdvenych v organizaci. Odpovédi napsané na post its si
pak nasledné rozdélili u kazdé otazky do tfi modelovych odpovédi, z nichz jedna zahrnovala negativni
odpovédi, druhd shrnovala neutralni odpovédi a tfeti kategorie reprezentovala pozitivni odpovédi. U vSech
tfech otdzek se ukazalo, Ze vétSina odpovédi smérovala k pozitivni strané Skaly, z ¢ehoZ lze usuzovat o
kvalité zaclenéni novacku v jednotlivych organizacich.

Jak dobfe jste znali svou organizaci po 3 mésicich? Jakou roli v tymu jste méli?
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Jak se vam spolupracovalo, jak probihala komunikace s ostatnimi?

Typologie novacku

V navaznosti na posledni otazku byla zminéna teorie tymové dynamiky podle Tuckmana a zejména faze
Storming kdy dochazi k prvnim neshodam a stfetim v tymu. Jednotlivé typy osobnosti se zacinaji
vyhranovat a ukazuji se rozdily mezi ¢leny. V praxi se Ize setkat s nékolika zndmymi a pouZivanymi
typologiemi osobnosti nebo osobnostniho testovani (MBTI, Belbin atd.). Na zakladé nasi zkusenosti jsme
vytvorili vlastni typologii ¢lenli organizace podle jejich typického chovani.

REBEL
2)
REJPAL
3)
NEUTRAL
v 4)
I’
Vo4
NERIZENA STRELA

Rebel - déla véci podle sebe, nedodrzuje stanovené dohody, je nespolehlivy, napada
zakladni principy organizace, necti hodnoty organizace, nenasloucha, problematicka
komunikace, konfliktni typ ¢lovéka, alkoholik, nicitel, agresor

Rejpal - je hodné slyset, stavi se do pozice obéti, soustiedi se na negativni stranky,
nekonstruktivni kritizuje, zpochybriuje praci ostatnich, brzdi vSechny, demotivujici

Neutral - prdmér, nevyrazny, nemastny neslany, neprojevuje se, neni proaktivni, ale
zadanou praci udéla néjak, moc nevi, co chce délat, ob¢as se mu néco povede, obcas
néco zvora, flegmatik, introvert, jesté nerozhodnuty, ¢eka na signal

Nefizena stfela - je vSude, do vse jde bezhlavé, ,jede po svym” = nespolupracuje,

pohybuje se na extrémech, dokaze udélat boZi véci, ale také totalni propadaky,
pravidelné si bere vic Ukoll nez je schopny zvladnout
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5) Sikula - stabilni vykony, da se na n&j spolehnout, pali mu to, vétsinu tkol( uz zvlada sam,
obcas potfebuje pomoci, ma vlastni motivaci a drive, dobfe komunikuje, je pfinosem pro
tym a ma potencial stat se do budoucna ¢lenem vedeni

SIKuLA
6) Superman - vse s prfehledem zvlada, hotovy Mirek Dusin, zapojuje se do koordinace akci
@ a lidi, perfektné komunikuje a je spolehlivy, ma obrovskou vnitfni motivaci, kterou
dokdze prenést na ostatni, stmeluje tym a ten ho respektuje pro jeho pfirozenou
SUPERMAN autoritu, ma bohaté zkusenosti a nejlepsi predpoklady stat se jednim z lidri celé
organizace

Po predstaveni typologie byli Gcastnici vyzvani k hlasovani, ktery typ novacka je nejcastéjsi. Kazdy ze 17
Ucastnikd mél 3 hlasy. Tabulka vysledkl je nize — celkem bylo 51 hlas(.

Rejpal Neutral Nefizena strela Sikula Superman \
1 5 25 6 14 0
2% 10% 49% 12% 27% 0%

Z vysledk mGzeme udélat nékolik zavéra.

Rebelli je malo, Casto jen jeden. Ale ze zkuSenosti vime, Ze maji netradi¢ni a znacné kreativni napady a
Casto jejich ndpad prispéje k zajimavé zméné, kterd mlze pomoci celé organizaci.

Rejpall je téZ mensina, my dodame, Ze jsou dlleZiti v kazdé fazi projektl a organizace, protoze dokazi
kriticky zhodnotit a neboji se to fici nahlas. Pokud se citi odménéni za své kritické hodnoceni, mohou se
stat Sikuly.

Nefizena strela tfeti nejcastéjsi typ. Je tedy zapotriebi se naucit pracovat s takovym typem. Od Rejpala se
liSi tim, Ze je aktivni a sdm o sobé néco vytvari, ale problém byva s komunikaci a definici cil(i. Je jen na vds,
jestli se z tohoto typu stane Rebel nebo Sikula.

Sikul@i je hodné a to je dobFe. Moind Ze pravé proto studentské organizace viibec existuji. Tito tdhnou
skupinové, cela ¢tvrtina z celkového poctu. Je to takové to zdravé jadro. Pozor na udrzeni jejich motivace
dlouhodobé. Mohou se z nich stat Rejpalové.
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Neutral je nejcastéjsi — témér polovina. To znamena, Ze pokud my sami nebudeme aktivni, kazdy druhy
novacek brzy odejde. | toto jediné zjisténi by nds mélo nakopnout k prdci s novacky v co nejvétsi mire.
Protoze takovy ¢lovék ma zajem, jinak by nepfiSel, ale ten zdjem ztrati diky nasi neaktivité.

Superman ani jeden. Logicky se nestava ¢asto, Zze by nékdo po
3 mésicich védél vie a byl schopny sam vést ostatni, i kdyz i
takové pripady jsme vidéli, pokud napf. mél nékdo zkusenosti
z jiné organizace podobného typu.

Definice typu Superman

Bylo by skvélé mit novacky jiz velmi dobre pripravené prevzit
zodpovédnost za narocné ukoly a ¢lenské pozice. Jaké by ale
takovy novacéek mél mit vlastnosti? Pravé na tuto otdzku
nasledoval brainstorming, jehoz vystupy byly zaznamenany na
flipchart. Na flipchartu vidite vlastné definici idealniho lidra
organizace. Pfi feedbacku byl tento jeden flipchart 2x
nejdUleZitéjsi myslenkou workshopu. Opakuje se hodné soft
skills a z toho je jasné, Ze vysledek odpovida trendu doby —
zaméreni na emocni stranku osobnosti.

Jak posunout jednotlivé typy novackd smérem
k Supermanovi?

V dalsi ¢asti jsme hledali mozné aktivity a pristupy, které lze v praxi pouzit k tomu, abychom negativni vlivy
u jednotlivych typl novacka eliminovali a naopak vyzvedli jejich silné stranky. Po vy¢tu moznych aktivit u
vsech typua byli Ucastnici rozdéleni do skupin. Kazda skupina méla za ukol vybrat z vymyslenych aktivit tfi
nejzajimavéjsi a ty rozpracovat vice do hloubky s pouZitim konkrétnich priklad( a zasazeni téchto aktivit do
Casového ramce. Vystupy byly pfedany formou prezentace a nasledna diskuze slouzila ke komentarim a

pfipadnym otazkdm k doplnéni.

Finalni vystupy

1) Rebel
Mozné aktivity:

e D3t mu odpovédnost, at se ukaze / At si vytvofi vlastni

projekt (support, ktery hlidd)

e Prevést jeho/jeji rebelii ku prospéchu véci / usmérnit ho/ji

na cile spolku

e Ukdazat mu/ji, Ze uvnitf neni tak velky rebel, jak na okolni

svét plsobi
e Navrhnout protiargumenty, se kterymi by souhlasil
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Finalni ndvrh postupu od pracovni skupiny:

o Sebereflexe vlastni rebélie (1 tyden)
o Ale pozor Dunning-Kruger efekt fika, Ze rebel nevidi, Ze je rebel bez podnétu zvenci tj.
sebereflexe mize pfijit az po domluvené zpétné vazbé
e Zodpovédnost za vlastni ¢innost (po tfech akcich)
e Diskuze daného ulohy a vedeni (po ukolu)
e (o s ,hatovanim” aneb nekonstruktivni kritika
a) zjistit pro¢ ma potrebu kritizovat
b) diskuze o problému s ndvrhem reseni
c) zdmérné navrhnout praci, pfi které maze nastat problém
d) zhodnotit spole¢né posun

O O O O

2) Rejpal
Mozné aktivity:
e Zeptat se na feSeni a ddt mu to na starost
Rozvijet poznamky v konstruktivni diskuzi
e Poslouchat — ma pravdu ©
e Neménit — nejde to ©
Findlni postup:

e Diagram reseni
e Vzdélavat v konstruktivni kritice s prvky empatie
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Smér rozvoje

[ Zpétna vazbha & Frijme vétii h
.. Wik viastni navrh vitiiho odpoviednosta Zpétna vazba na projekt pod
Maly dkol s . wyur . .
feieni projektu s vEtsi realizuje své jeho vedenim
L adpavidnost] napady y

Odflakne a Odmitne Projekt nebyl Projekt byl
rejpe dal Gspéiny Lspéiny
2vaj Mavrh -
4 Elil:l'ls:?\:l: kali'“i raw:'re 8 Motivovani
Zpétna ymu, p " do rozveje a
vazba, e menii dkaly, vadilavani, posunu do
bez ndvrhd nutné etk vedoucich
fefeni a UsmMErnovani mendimu azic
rozvoje kritik (ikolu P
komunikace
to neméa
smysl
g
3) Neutral

Mozné aktivity:
e poznat blize a najit individudlIni silné stranky

e D4t mensi ukol, na kterém muze vyrlst
Dohodnout se na pravidelné zpétné vazbé

e Nabidnout vzdélavani a rozvoj
Findlni postup:
e Pozndavaci schliizka

e Kruh rozvoje
o Ukol
Mentor
Vzdélavani/workshop/teambuilding
Zpétna vazba
Sebereflexe
Znovu ukol — mensi
o ..nebo posun a vétsi ukol

0O O O O O

e Predavani zkuSenosti
o Kdyz ze sebereflexe citime, Ze bychom méli predavat a mame co...
o Zvedouci role prikladem ostatnim
o Vedeni workshopt
o Zaucovani a pomoc novackim...
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Poznavaci
schiuzka

Maly ukol

Narocnost
stoupa...

Sebereflexe

"3

Predava

L zkusenosti

|
Mentorovani
\J
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4) Nefizena strela
Mozné aktivity:

e Nabidnout jako vyzvu dulezity ukol s jasnymi
hranicemi
e jit Buddy, ktery mu bude kouéem
e Spolecné urcit hranice
e Upozornit na nasledky a rozebrat dlvody, proc
jednal, jak jednal
FindIni postup:
e a) Preventivni pfistup = predejit problémim
o jasny ukol s jasnym cilem
o jasné dil¢i kroky, jak dosahnout cile (je
otazka, jestli to moc neomezi
kreativitu...)
o dohoda, Ze vétsi a dulezité kroky se
rozhodovat spole¢né
o pravidelna kontrola postupu
s doloZenim vysledka
o zpétnd vazba na vysledky

e b) Hozeni do vody = kreativni a svobodny pfistup
o nechat vymyslet vlastni projekt

nechat sestavit vlastni tym

nendpadné sledovat zpovzdali

ptat se mezi fedi, jak to jde

hasit, az kdyz hofi

o pomoc ve slepé uli¢ce

o O O O

e ) Vzdjemné pokryti slabych stranek dalSimi ¢leny tymu
o tym sloZeny z ,Nefizena stfela” + ,Rejpal” + zkuSeny clen jako Kouc = konstruktivni
kritika ndpad( vede k vybéru nejlepsiho postupu, kouc zajistuje spolupraci obou
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5) Sikula
Mozné aktivity:

e Zeptat se na feSeni a dat mu to na starost
e Rozvijet pozndmky v konstruktivni diskuzi
e Poslouchat — ma pravdu ©
e Neménit—nejde to ©
Findlni postup:
e Nabidnout
o projekt, ktery povede
e Buddy
o rozviji jeho kreativitu a pomlze,
kdyz je potieba
e Zpétnd vazba
o Mezi Buddym a Sikulou
o Sikula

Zaveér
Pfi blizSim predstaveni jednotlivych pfistupl ucastnici prisli na specifické kroky, které lze SHARI HARLEY
pouzit. Zajimavym bodem bylo, Ze nékteré pristupy se ukazaly vhodné pro vice typl osobnosti. '
Casto zmiriovana byla potieba vhodné podané zpétné vazby, kterd bude pdsobit motivacné.
Zpusobd, jak spravné podavat a prijimat zpétnou vazbu je opravdu Sirokd skala a jejich
konkrétni pouziti je velmi individudlni. Obecné ale mizeme doporudit knihu, kterd provazi na

. e , o PrGvodce

cesté k vytvareni dobrych vztahd. na cesté k vytvateni
dobrych vztaht

v praci

Shari Harley — Nebojte se upfimnosti, Management Press, 2015 e

Dalsim opakujicim momentem byla potfeba mentora/kouce, ktery ¢lena béhem jeho pusobeni doprovazi, vede a
poskytuje potfebné informace i podporu. Zpravidla se jednd o zkuseného c¢lena, ktery v organizaci pUsobi jiz delsi
dobu a ma dobry prehled o déni v organizaci. Mentor je schopny tzv. domluvit ¢lenovi, ktery se projevil nevhodnym
zpUsobem nebo plsobil negativhim vlivem na chod organizace a funguje tak jako zachranna brzda. Zaroven miize
plsobit motivaénim dojmem, dodavat novackovi dostatek sebedivéry k realizovani naroénych ukoll a odkryt jeho
silné stranky.

Shrnuti

Na zacatku workshopu jsme se myslenkové vratili do doby, kdy sami ucastnici byli novacky, nasledné si odpovédéli
na tfi otazky z tohoto obdobi. Definovali jsme zakladni typy osobnosti, se kterymi se v klubu mizZeme setkat. Navrhli
jsme aktivity, které mizZzeme pouZzit pti praci s jednotlivymi typy novacka, tak abychom vyuzili jejich potencidl a silné
stranky k posunu organizace spravnym smérem.
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Opét uvadime... Tfi nejdulezitéjsi myslenky workshopu
1) Kazdy jsme jiny, ale to neznamena Spatny. Cilem je naucit se pracovat se vsemi typy.
2) Kazdy druhy novacek je neutralni, a pokud se mu nebudeme vénovat, brzy odejde.

3 Nemusime vse fesit sami, pokud tym sloZime spravné, rlizné typy vzajemné pokryji své slabiny.
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